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CAPITOLUL I
Dispozitii generale
Art. 1. Obiectul, scopul si domeniul de aplicare

(1) Codul deontologic al administratorului autorizat (denumit in continuare Cod) reprezinti standardele de conduita ce trebuie
respectate de administratorul autorizat pe parcursul activitatii sale profesionale 1n coraport cu participantii la procedurile
reglementate de lege, autoritatile si institutiile publice implicate in activitatea administratorului autorizat precum si ceilalti
administratori autorizati.

(2) Scopul prezentului Cod este de a stabili o linie conduita pentru administratorii autorizati, pentru ca acestia sa desfasoare
o activitate competitiva si conforma unei etici profesionale si disciplind corespunzatoare care si sporeasca calitatea activitatii
profesionale a administratorului autorizat.

(3) Codul este adoptat in corespundere cu prevederile Legii cu privire la administratorii autorizati nr. 161 din 18.07.2014, care
impreuna cu Legea insolvabilitatii nr. 149 din 29.06.2012 si Statutul Uniunii Administratorilor Autorizati din Moldova (in
continuare, Uniunea), constituie principalele reguli de baza conform carora membrii Uniunii Administratorilor Autorizati din
Moldova isi desfasoara activitatea profesionala.

(4) Normele deontologice previazute de prezentul Cod sant obligatorii pentru toti administratorii autorizati. Incalcarea
prevederilor Codului constituie abatere disciplinard céreia i se aplica sanctiunile corespunzitoare stabilite Legea cu privire la
administratorii autorizati.

CAPITOLUL I
Principiile fundamentale in exercitarea profesiei de administrator
Art. 2. Principiul independentei si impartialitatii

(1) Independenta administratorului autorizat presupune exercitarea liberd a profesiei sale de orice influenta care contravine
legii si/sau care este incompatibild cu integritatea si obiectivitatea acestuia.

(2) Independenta in exercitarea activitatii de administrator autorizat, trebuie sa se manifeste liber fatd de orice interes, ori
avantaj personal, sau in favoarea familiei, rudelor, sau persoanelor si organizatiilor cu care acestia au sau au avut relatii de
afaceri.

(3) Administratorul autorizat este obligat de a avea o atitudine obiectiva si neutra fatd de orice interes, economic, politic,
religios sau de altd natura.

Art. 3. Principiul legalititii, rationamentului financiar si promptitudinii

(1) in exercitarea atributiilor sale administratorul autorizat este obligat si se conduci exclusiv de legislatia in vigoarea, si de
prezentul Cod.

(2) in activitatea sa administratorul autorizat va actiona in interesul financiar al debitorului si creditorilor.

(3) Economia in activitatea administratorului se bazeaza nu doar pe economisirea mijloacelor participantilor Ci si pe celeritatea
procedurii.

Art. 4. Principiul competentei si eticii profesionale

(1) 1n activitatea sa administratorul autorizat va adopta un comportament de naturd si contribuie la cresterea prestigiului
profesiei prin: devotament fatd de activitatea profesionald desfasurata, instruire si perfectionare continud, aplicarea corecta si
responsabild a cunostintelor teoretice si a deprinderilor practice pentru exercitarea corespunzitoare a atributiilor.

(2) Competenta si etica sunt devize care trebuie sd insoteasca administratorul autorizat pe tot parcursul activitatii sale
profesionale.

Art. 5. Principiul onestitatii, diligentei si obiectivitatii

(1) 1In exercitarea activitatii sale, administratorul autorizat va actiona corect si onest.

(2) Atributiile administratorului autorizat se prezuma a fi exercitate obiectiv si cu diligenta unui bun profesionist.

Art. 6. Principiul transparentei

Administratorul autorizat va asigura accesul la informatiile cu caracter public pe dosarele care le gestioneaza in conformitate cu
legislatia n vigoare.

Art. 7. Principiul respectirii secretului profesional



(1) Prin insasi natura misiunii sale administratorul autorizat este depozitarul secretelor beneficiarilor serviciilor sale si
destinatarul informatiilor de natura confidentiala.

(2) Pe tot parcursul activitatii in calitate de administrator autorizat, precum si pe parcursul a 5 ani dupé incetarea acesteia,
membrii UAAM au obligatia de a pastra secretul profesional si de a respecta caracterul confidential al informatiilor obtinute cu
ocazia desfasurarii activitatii sale profesionale.

(3) Sunt exceptate de la prevederile secretului profesional, toate informatiile si documentele necesare desfasurarii atributiilor
legale, in limitele competentelor prevazute de lege pentru fiecare subiect in parte.

Art. 8. Principiul concurentei loiale

(1) Administratorul autorizat isi va desfasura activitatea cu buna credinta si cu respectarea cerintelor unei concurente loiale.
(2) Membrii UAAM vor evita actele si faptele care au sau pot avea ca efect restrdngerea, impiedicarea sau denaturarea
concurentei libere intre administratorii autorizati.

Art. 9. Principiul formarii profesionale continue

(1) Administratorul autorizat ca profesionist liber are obligatia de asi mentine nivelul de competentd in domeniul lui de
activitate si de a participa la formarea si dezvoltarea profesionala continua pe parcursul intregii activitati profesionale.
(2) Actualizarea cunostintelor profesionale se realizeaza potrivit modalitétilor de formare profesionala continua reglementate.

Art. 10. Principiul colegialititii

(1) Colegialitatea impune ca relatiile dintre administratorii autorizati sa fie bazate pe incredere si pe baza criteriului evitarii
oricdrui comportament susceptibil sd dduneze bunei reputatii a profesiei cit si solutionarii conflictelor pe cale amiabila.

CAPITOLUL 111
Conduita in relatiile cu alti administratori autorizati, partile si participantii
procesului de insolvabilitate

Art. 11. Relatiile intre membrii Uniunii.

(1) Administratorii autorizati 1si datoreaza amabilitate si respect reciproc.. Ei trebuie sa se abtina de la orice cuvinte care
jignesc, orice imputari rauvoitoare, critici a activitétii sau comportamentului colegilor Uniunii, demersuri, plingeri impotriva
altor administratori autorizati si, sa se abtina de la orice actiune susceptibild de a aduce daune altor membri ai Uniunii, cu exceptia
exercitarii actiunilor strict prescrise de legea insolvabilitatii sau legea cu privire la administratorii autorizati.

(2) Administratorul autorizat poate acorda sprijin efectiv colegilor in exercitarea profesiei, inclusiv, in aplicarea prezentului
Cod.

3) Administratorul autorizat va actiona cu cinste, corectitudine si sinceritate in activitatea sa profesionald, in relatiile cu
instantele judecatoresti si in relatiile cu ceilalti membri ai Uniunii.

4) Divergentele dintre membri Uniunii se vor concilia pe cale amiabild, iar in caz de imposibilitate, se vor supune
solutiondrii amiabile cu concursul Comisiei de formare profesionala, conform procedurii stabilite de Consiliul Uniunii.

(5) Administratorul autorizat poate solicita Comisiei de formare profesionala sa sesizeze Comisia de Autorizare si

Disciplina in cazul in care in cadrul dezbaterilor prevazute la p. 4 divergentele dintre membrii Uniunii nu au fost solutionate.

Art. 12. Pirtile si participantii procesului de insolvabilitate.

(1) Administratorul autorizat va trata partile si participantii procesului de insolvabilitate in mod respectuos, impunand
aceasta obligatie si persoanelor care activeaza in cadrul biroului in calitate de administrator autorizat stagiar sau alta calitate.
2 Administratorul autorizat isi va exercita activitatea profesionald, respectand drepturile si demnitatea partilor, autoritatea

judecatoreasca si hotararile judecatoresti.
Art. 13. Furnizarea informatiei si notificarea partilor si participantilor.

1) In situatiile prevazute de Legea insolvabilitatii, precum si in situatia In care administratorul considerd necesar,
administratorul autorizat va notifica partile si participantii la procesul de insolvabilitate despre masurile intreprinse sau care
urmeaza sa fie intreprinse.

(2) Administratorul autorizat nu va induce in eroare partile si participantii procesului de insolvabilitate cu privire la
autoritatea, calificarea, experienta sau abilitatile sale.
3) Administratorul autorizat va asigura partilor si participantilor procesului de insolvabilitate acces egal la informatia cu

privire la derularea procedurii precum si la informatia cu privire la masurile intreprinse sau care urmeaza si fie intreprinse, in
limitele permise de lege.

CAPITOLUL IV
Conlflictul de interese si competenta profesionala
Art. 14. Conflictul de interese.

(1) In exercitarea mandatului de administrator, constituie conflict de interese:

a) relatia de rudenie, pe linie dreaptd sau colaterala, dintre administrator si judecatorul care administreaza procesul de
insolvabilitate, indiferent de gradul de rudenie;

b) relatia de casatorie intre administrator si un judecator al instantei de judecatd care administreaza procesul de
insolvabilitate sau relatia de afinitate pina la gradul patru inclusiv;

¢) raspunderea subsidiara sau solidara a administratorului i a debitorului;

d) statutul de creditor sau de debitor al administratorului in raport cu debitorul insolvabil;



e) statutul de asociat, administrator, membru al organului de conducere al debitorului insolvabil, detinut de administrator
in ultimii 3 ani pina la intentarea procesului de insolvabilitate;

f) statutul de consilier juridic, avocat, auditor sau de contabil al debitorului insolvabil, detinut de administrator in ultimii
3 ani pina la intentarea procesului de insolvabilitate;

g) statutul de consilier juridic, avocat, auditor sau contabil al unuia dintre creditori, detinut de administrator in ultimul an
pina la intentarea procesului de insolvabilitate;

h) statutul de consilier juridic, avocat, auditor sau contabil al unuia dintre debitorii debitorului insolvabil, detinut de
administrator in ultimul an pina la intentarea procesului de insolvabilitate;

i) relatia de casatorie, afinitate pind la gradul IV, rudenie, pe linie dreaptd sau colaterald pina la gradul IV, dintre
administrator si notarul care gestioneaza procedura succesorald, creditorii masei succesorale, mostenitori, alte persoane care
obtin drepturi din mostenire, statutul de creditor, debitor, asociat, administrator, membru al organului de conducere in ultimii 3
ani, consilier juridic, avocat, auditor sau de contabil in ultimii 3 ani.

Art. 15. Competenta profesionala.

Q) Administratorul autorizat trebuie sid actioneze conform nivelului de competentd si diligentd corespunzitoare
cunostintelor, competentei si experientei pe care le detine, precum si celor care se pot astepta de la un bun administrator.

Art. 16. Comportamentul profesional.

1) Administratorii autorizati vor adopta un comportament de natura sa contribuie la cresterea prestigiului profesiei prin:
a) devotament fata de profesia aleasa;
b) efort profesional de imbunatitire continua a practicilor profesionale;
c) instruire si perfectionare profesionala si asigurarea conditiilor pentru cresterea experientei persoanelor cu care colaboreaza;
d) spirit de echipa, curajul opiniilor si onestitate.
(2) Respectarea Deontologiei profesionale se prezuma a fi atunci cind administratorii autorizati Se abtin, chiar in afara exercitarii
profesiei lor, de la orice incélcari ale legilor, regulamentelor si regulilor profesionale si de la orice actiuni contrare independentei
si onoarei sau care sunt susceptibile sd aduca stirbirea demnitatii Uniunii si membrilor sai, ori ar atenta la prestigiul profesiei de
administrator autorizat.
CAPITOLUL V
Interactiune publica

Art. 17. Dispozitii generale.

1) Administratorul autorizat va depune diligenta si prudenta corespunzitoare pentru a fi o persoana respectata in societate
si a nu intreprinde actiuni ce suscitd dubii rezonabile in privinta onestitdtii sale, aduce atingere reputatiei numelui sdu si
prestigiului profesiei.

(2 Administratorul autorizat va fi deschis si accesibil publicului in limita programului de activitate.

3) In timpul exercitarii atributiilor oficiale, administratorul autorizat va avea un aspect exterior adecvat, care si sporeasci
prestigiul profesiei. Nu va fi considerata tinutd adecvata tinuta sport a administratorului autorizat in timpul exercitarii atributiilor
in instantele de judecata si institutiile publice.

Art. 18. Relatiile cu tertii si institutiile

(1) Administratorul autorizat va stabili relatii cu tertii si institutiile In baza respectului si sprijinului reciproc.
(2) Administratorul autorizat nu va influenta pe nimeni, inclusiv alté autoritate, pentru a exercita o influenta directa
sau indirectd ce nu este reglementatd in activitatea sa, in legaturd cu exercitarea activitatii profesionale.

Art. 19. Relatiile cu magistratii si reprezentantii altor profesii conexe justitiei.

1) Administratorul autorizat va da dovada de respect fata de magistrati si reprezentantii altor profesii conexe
justitiei, dar, 1n acelasi timp, 1si va exercita atributiile in mod constiincios si fara reticente.

2 Administratorul autorizat nu trebuie in niciun moment sa furnizeze magistratului, cu buna stiinta, o informatie
falsa sau de natura sa il induca pe acesta in eroare.

3) In raportul cu instantele judecatoresti, autoritatile publice, administratorul autorizat este obligat sa manifeste
un comportament respectuos si loial, solicitindu-le acestora respectul si tratamentul reciproc respectiv.

Art. 20. Relatiile cu mass-media si aparitia in mass-media

(1) Informatia oficiala privind activitatea Uniunii poate fi comunicatd in mass-media doar de cétre Pregedintele Uniunii,
Vicepresedintele, Secretarul general al Uniunii sau de catre persoand imputernicitd de careva dintre ei cu aceasta atributie.
(2 In cadrul activitatilor media (intervievari, comunicari etc.) administratorul autorizat va respecta juramantul profesional

si exigentele legale privind pastrarea secretului profesional.
Art. 21. Participarea la evenimente publice

(1) Administratorul autorizat se va abtine de la actiuni in locurile publice, declaratii publice si/sau aparitii publice care pot
submina prestigiul profesiei, compromite un alt administrator autorizat sau autoritatea Uniunii.
(2) Orice dispute sau conflicte profesionale sau personale intre administratorii autorizati, aduse la cunostinta publicului si
nesolutionate In modul prevazut de lege si prezentul Cod, se considera o incélcare a eticii profesionale.
CAPITOLUL VI
Relatiile cu Uniunea si in cadrul biroului

Art. 22. Relatiile cu Uniunea



(1) Administratorul autorizat este obligat sa acorde asistenta si suport activitatilor exercitate de Uniune.

(2) Administratorul autorizat este obligat s respecte si sa implementeze, neconditionat, normele si hotararile adoptate de
organele Uniunii.

3) Reprezentantii Uniunii vor trata cu respect administratorii autorizati si vor oferi acestora asistentd in conformitate cu
prevederile legale.

4) In exercitarea functiilor de conducere, administratorii autorizati trebuie si manifeste initiativa si spirit de
responsabilitate. in luarea deciziilor ei trebuie si acorde intotdeauna prioritate intereselor profesiei.

Art. 23. Administratorul autorizat stagiar si personalul biroului

(1) Administratorul autorizat va manifesta respect fatd de activitatea si demnitatea persoanelor ce activeaza in cadrul
biroului sau in calitate de administrator autorizat stagiar sau alta calitate.
(2) Administratorul autorizat va exercita supraveghere constanta si control sistematic in privinta activitatilor efectuate de

catre persoanele care activeaza in cadrul biroului in calitate de administrator autorizat stagiar sau alta calitate. Administratorul
autorizat poarta raspundere, in virtutea prezentului Cod, pentru nerespectarea de catre ei a eticii profesionale.

CAPITOLUL VII

Medierea litigiilor
Art. 24. Organul de conciliere
Comisia de formare profesionald mediaza litigiile dintre membrii UAAM, dintre administratorii autorizati si organele de
conducere a UAAM.
Art. 25. Solutionarea litigiilor
(1) Administratorii autorizati au obligatia ca, atunci cand se gasesc intr-0 situatie de litigiu legata de exercitarea profesiei cu alt
membru al UAAM urmeaza si respecte procedura prevazuta de art. 11 p. 4 si 5 din prezentul Cod.

CAPITOLUL VI

Dispozitii finale si tranzitorii
Art. 26. - Prezentul Cod deontologic al administratorului autorizat intra in vigoare din momentul aprobarii de cétre Congresul
UAAM. Cererilor, sesizarilor aflate pe rol spre examinare la Comisie, la data aprobarii prezentului cod li se aplicd normele
prezentului cod, incepand cu etapa la care se afld spre examinare cererea, sesizarea.
Odata cu aprobarea prezentului cod, se abrogé codul deontologic aprobat la sedinta Congresului din 07 noiembrie 2015.
Prezentul proiect al Codului deontologic al administratorului autorizat a fost aprobat de cétre Consiliul UAAM in sedinta

din 30.11.2022.



